
Tuto SCOLAIDE - Portail Famille – scolaide.aefe@diplomatie.gouv.fr



1 - Cliquer sur « se connecter/s’inscrire »



2 - Cliquer sur « Créer un compte » 



3 – Saisir tous les champs :

- Prénom / Nom / adresse email

- Poste concerné : poste consulaire du lieu de résidence de la famille

- NUMIC : numéro d’enregistrement au Registre des Français établis 

hors de France 

Ou AEFE : pour les demandes de renouvellement

- Renseigner un mot de passe au choix



4 - Vérifier la réception d’un email sur votre compte de messagerie : cliquer sur 
le lien de vérification et se connecter au portail Famille. 

Attention : lien valide 5 minutes après réception, le réactiver via « cliquez ici »



5 - Après validation du courriel reçu dans votre boite de messagerie, une fenêtre de confirmation 

s’affiche dans le Portail Famille.  Suivre les indications « Cliquez pour continuer »



6 – Une fois votre adresse email vérifiée, votre compte est créé. 
Cliquez sur le lien « Retourner à l’application »



7 – Une fois dans l’application, cliquer sur « accepter les cookies nécessaires »


